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In breve…

SELFIE
Credits: CNR-ITD



Le pratiche 
sono

importanti!

Supportare le scuole nel diventare 
digitalmente competenti

Obiettivo: favorire l’integrazione e l’uso efficace delle
tecnologie educative nella scuola

AZIONE	PILOTA	DIGCOMPORG	ITALIA	– 1° WEBINAR

Il quadro di riferimento DigCompOrg

Per consolidare i benefici già raggiunti e per
garantire l’applicabilità generale e la
sostenibilità di tali innovazioni, è essenziale
che le istituzioni educative rivalutino le
proprie strategie organizzative nell’ottica di
ottimizzare la propria capacità di innovare e di
sfruttare al massimo il potenziale offerto dalle
tecnologie e dai contenuti digitali …
[DigCompOrg]

Versione italiana modello DigCompOrg:	tiny.cc/digcomporgITA
Credits: CNR-ITD



È uno strumento online, gratuito di 
auto-riflessione sull’uso efficace 
ed innovativo delle tecnologie 

digitali a scuola

SELFIE

Permette alle scuole di 
fotografare annualmente le 
proprie pratiche d’uso e strategie 

digitali per riflettere sullo stato 
attuale ed elaborare piani futuri

Credits: CNR-ITD



Indicatori specifici per il contesto
educativo in cui è inserita la 
scuola (non inclusi nella fase
pilota)

Dati disponibili a livello locale, 
regionale o nazionale di interesse
per il processo SELFIE (non inclusi
nella fase pilota)

Indicatori ad hoc definiti da ogni
scuola

Indicatori opzionali, tra I quali la 
scuola puo’ scegliere quali includere

Informazioni sulla comunità
scolastica, sulle sue esperienze di 
coolaborazione e innovazione

Indicatori specifici per l’istruzione
professionale di base (IPB) in 
azienda
(non inclusi nella fase pilota)

Indicatori specifici per l’istruzione
professionale di base (IPB)

Indicatori chiave, comuni a tutte
le scuole

Altri Dati

Dati contesto
EDU

IPB in 
azienda

AD HOC

IPB OPZIONALI 

ITEM CHIAVE

Profilo Scuola

SELFIE … una struttura flessibile e personalizzabile

Credits: CNR-ITD

#DigCompOrg



Quali benefici per la scuola?

RIFLETTE
DS, docenti e studenti
compilano i questionari

SELFIE

PIANIFICA
Sulla base del rapporto 

SELFIE, la scuola si confronta e 
definisce un piano d’azione

02
AGISCE

Mette in atto
il piano d’azione

03
01

STATO ATTUALE

PROCESSO DI 
CAMBIAMENTO

Credits: CNR-ITD #DigCompOrg



Chi gestisce e coordina SELFIE? 

SELFIE è un’iniziativa 
promossa e gestita dalla 
Commissione 
Europea, 
DG Educazione e Cultura 
e 
JRC Siviglia

Credits: CNR-ITD



Ireland

United	Kingdom

Finland

Estonia

Spain

Italy Serbia
Croatia

Hungary

Greece

Denmark

Russia

Lithuania

Cyprus

*EU	member	country

9

Georgia

Belgium	
(Flanders)

ü 14 paesi
ü Oltre 600 scuole

Ø Primaria
Ø Secondaria 1° grado
Ø Secondaria 2° grado 
Ø Secondaria 2° grado - Professionale

SELFIE
La sperimentazione in Europa

Credits: CNR-ITD

#DigCompOrg



Coordinatore Nazionale 
SELFIE Italia

IN COLLABORAZIONE CON

La sperimentazione in Italia
Oltre 180 

scuole 
iscritte!!! 

SELFIE
27

32
9

1 * 6

* 11
25

* 7

100

*Scuole coinvolte nella fase iniziale della sperimentazione SELFIE 
(UCS- Consultazione Utenti)Credits: CNR-ITD



02

Utenti 

SELFIE
Credits: CNR-ITD



DIRIGENTE 
SCOLASTICO E 

SUO STAFF

DOCENTI STUDENTI

Chi compila i questionari? 

Per sfruttare al meglio le potenzialità 
offerte da SELFIE, è importante 
coinvolgere il maggior 

numero possibile di utenti, 
(DS e suo staff, docenti e 

studenti), e chiedere loro di fornire
Il proprio punto di vista sull’uso delle 
tecnologie digitali nella loro scuola in 

maniera “onesta” ed accurata. 

Coinvolgere (l’intera) 
comunità scolastica

Credits: CNR-ITD



IL DS E IL SUO STAFF (chi? quanti?)

SOGLIA	MINIMA	DI	PARTECIPAZIONE

Dirigente	scolastico ü

Membri del	suo staff	(funzioni
strumentali,	coordinatori di	plesso,	

animatori digitali,	
vice-presidi,	docenti referenti

sperimentazione SELFIE)

Il	maggior	numero	possibile	
di	personale	in	questa	categoria

In SELFIE, il termine “dirigente scolastico e suo staff” si riferisce a
chi ha la responsabilità formale della gestione e organizzazione
interna della scuola (ad es. il dirigente scolastico, il vicario) e a chi
svolge altri compiti organizzativi e di coordinamento (ad es.
l’animatore digitale, il docente referente PON, etc.).

Credits: CNR-ITD



I DOCENTI (chi?)

Docenti qualificati o altre figure professionali presenti nella
scuola (es. educatore) direttamente coinvolti
nell’insegnamento degli studenti (es. intero gruppo
classe, piccoli gruppi, rapporto uno-ad-uno dentro o fuori
della classe)

NON		SONO	INCLUSI	NEL	GRUPPO	“DOCENTI”	COLORO	CHE	RICOPRONO	UN	RUOLO	
ORGANIZZATIVO/	DIRIGENZIALE	(Es.	Vicario,	funzioni strumentali,	animatore digitale,	etc.)

DOCENTI DA COINVOLGERE: Tutti i docenti che hanno lavorato per
almeno un anno intero (o equivalente part-time) nella scuola

Credits: CNR-ITD



Soglia	minima	di	partecipazione

No. di docenti ‘eleggibili’ 
(per livello di istruzione)

% minima di docenti 
da coinvolgere in SELFIE

Meno di 30 70%
Da 31 a 70 50%
Più di 71 30%

I DOCENTI (quanti?)

Credits: CNR-ITD



Grado scuola Classe
Primaria 5ᵃ
Secondaria di I° grado 2ᵃ 3ᵃ 
Secondaria di II° grado 2ᵃ 3ᵃ 4ᵃ 5ᵃ
Secondaria di II° grado –
Professionale

2ᵃ 3ᵃ 4ᵃ 5ᵃ

GLI STUDENTI (chi?)

Credits: CNR-ITD



Opzione A – un campione di 
studenti per classe completa il 

questionario SELFIE

Opzione B – La classe intera
completa il questionario

SELFIE

GLI STUDENTI (quali?)

Due possibili opzioni (a scelta della scuola) per la 
definire il campione di studenti: 

Classe Intera 
Classe

Credits: CNR-ITD



SELFIE viene completato da almeno 20 studenti per ogni gruppo di età

No.	sezioni	esistenti	per	grado No.	studenti	per	classe	coinvolti	in	SELFIE
1 Tutti	gli	studenti	della	classe	(es.	5A)
2 Almeno	10	studenti	per	classe
3 Almeno	7	studenti	per	classe
4	+ Almeno	5	studenti	per	classe

GLI STUDENTI (quali?) 

Opzione A – un campione di studenti per classe completa il 
questionario SELFIE

SELEZIONE RANDOM e non basandosi sulle abilità degli studenti o altri criteri

La scuola può decidere di superare il numero di studenti suddetto

Credits: CNR-ITD



SELEZIONE	RANDOM	di	una	sezione	(o	più	sezioni)	per	ogni	classe	coinvolta,	seguendo	le	tabelle	
sottostanti

No. di sezioni esistenti 
(per anno di corso)

No. di sezioni da coinvolgere
in SELFIE

1 1
2-4 Almeno	2	
5-7 Almeno	3
8-10 Almeno	4

11	o	più Almeno	5

Classi multi-grado No.	studenti coinvolti in	SELFIE
1 Almeno 2	per	grado

GLI STUDENTI (quali?) 

Opzione B – La classe intera completa il questionario SELFIE

Credits: CNR-ITD



Scuola: Primaria

Classe: 5°

N. Sezioni: 3 (A-B-C)

Studenti per classe: 
• 21 studenti in 5A
• 25 studenti in 5B 
• 28 studenti in 5C

Totale bambini 
in classe 5°: 74

Esempio Opzione A e BGLI STUDENTI (quali?)

Credits: CNR-ITD



21	studenti 25	studenti 28	studenti

Classe	5°A Classe	5°B Classe	5°C

Almeno	
7

Almeno
7

Almeno	
7

TOTALE:	Almeno	21	studenti

Opzione A – un campione di studenti per classe completa il 
questionario SELFIE

GLI STUDENTI (quali?) Esempio Opzione A

Credits: CNR-ITD



21	Studenti 25	Studenti 28	studenti

CLASSE	5°A

TOTALE:	Almeno	46	studenti	coinvolti

Tutti	gli	studenti	
della	classe	

(25)

Nessuno	studente	
coinvolto

CLASSE	5°B CLASSE	5°C

Opzione B – La classe intera completa il questionario SELFIE

Tutti	gli	studenti	
della	classe	

(21)

GLI STUDENTI (quali?) Esempio Opzione B

Credits: CNR-ITD



CONTRO

ü Potrebbe	risultare	più	complessa	
l’azione	di	coordinamento	data	la	
necessità	di	coinvolgere	un	gruppo	di	
studenti	per	ogni	classe

PRO

üRicevere	risposte	da	studenti	di	tutte
le	classi	ed	ottenere	una	più	chiara	
fotografia	sull’uso	delle	tecnologie	
digitali	in	tutta	la	scuola
üQuesta	è	la	miglior	opzione	se	la	
composizione	delle	classi	è	basata	sul	
profilo/abilità	o	altri	criteri
üFunziona	bene	se	il	numero	e	la	
disponibilità	delle	apparecchiature	
digitali	è	ristretta

Opzione A – un campione di studenti per classe completa il 
questionario SELFIE

GLI STUDENTI (quali?)

Credits: CNR-ITD



PRO

üÈ	più	facile	coordinare	il	coinvolgimento	degli	
studenti	durante	una	sezione
üFunziona	bene	se	la	composizione	della	classe	
è	random(non	è	basata	sul	profilo/abilità	degli	
studenti	o	altri	criteri)

CONTRO

üNon	vengono	coinvolti	studenti	
provenienti	da	tutte	le	classi
üIl	report	finale	del	SELFIE	sull’uso	
delle	tecnologie	digitali	non	è	completo	
come	nell’opzione	A
üSono	necessari	dispositivi	digitali	per	
tutti	gli	studenti	di	una	classe	per	
completare	SELFIE	
contemporaneamente

Opzione B – La classe intera completa il questionario SELFIE

GLI STUDENTI (quali?)

Credits: CNR-ITD



1

2

3

4

Ogni studente completa il questionario di auto-valutazione usando un 
dispositivo digitale (es. Pc o tablet)  in una sessione dedicata (durata 
prevista: 20 min max)

In scuole in cui i dispositivi digitali sono limitati, uno studente 
completerà SELFIE seguito da un altro studente ecc

Un docente supervisore può aiutare gli studenti se alcuni item 
risultano poco chiari, senza suggerire una risposta

Procedura compilazione studenti 
Opzione A – un campione di studenti per classe completa il 

questionario SELFIE

Il gruppo di studenti selezionato per classe partecipa alla sessione di 
sperimentazione SELFIE (secondo il calendario predisposto dalla scuola)

Credits: CNR-ITD



1

2

3

4

In scuole in cui i dispositivi digitali sono limitati, uno studente 
completerà SELFIE seguito da un altro studente ecc
Un docente supervisore può aiutare gli studenti se alcuni item 
risultano poco chiari, senza suggerire una risposta

Procedura compilazione studenti 
Opzione B – La classe intera completa il questionario SELFIE

Ogni studente completa il questionario di auto-valutazione usando un 
dispositivo digitale (es. Pc o tablet)  in una sessione dedicata (durata 
prevista: 20 min max)

Tutta la classe selezionata partecipa alla sessione di sperimentazione 
SELFIE (Secondo il calendario predisposto dalla scuola)

Credits: CNR-ITD



DIRIGENTE SCOLASTICO 
E SUO STAFF

DOCENTI STUDENTI

Durata prevista compilazione questionari SELFIE 

40	minuti	circa 40	minuti	circa 20	minuti	circa

Credits: CNR-ITD
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Che cosa fa il 
docente referente

SELFIE
Credits: CNR-ITD



Azioni PRIMA, DURANTE e DOPO la sperimentazione

Informare la comunità 
scolastica
brevi incontri, distribuzione 
materiali, contatti informali

01

Gestire e personalizzare 
SELFIE,
Scegliere item opzionali, 
definire item ad hoc..

02

Organizzare le sessioni 
degli studenti
e predisporrei spazi e tempi 
per la compilazione SELFIE 

03

Monitorare i livelli di 
partecipazione
di DS e suo staff, docenti e 
studenti

04

Coordinare le sessioni 
degli studenti
Fornendo aiuto a chi lo 
richiede, definendo i contatti

05

Generare e condividere il 
rapporto finale SELFIE

06

PRIMA PRIMA PRIMA

DURANTE DURANTE DOPO

Credits: CNR-ITD



Informare la 
comunità scolastica
brevi incontri, distribuzione 
materiali, contatti informali

01

NOTA: pianificare (data, agenda, spazi)  e 
condurre gli incontri ENTRO il 25 settembre, 
data di avvio della sperimentazione

Organizzare un incontro con 

q i colleghi docenti 
(collegio docenti, incontro dedicato, 
contatti individuali, …) 

DS DRef

q gli studenti selezionati (Opzione A, B) 

PRIMA
Credits: CNR-ITD



Informare la 
comunità scolastica
brevi incontri, distribuzione 
materiali, contatti informali

01

DS DRef

Durante l’incontro con i docenti sarà 
importante chiarire 

üChe cos’è SELFIE 
üPerché la scuola ha deciso di aderire
üTempi
üChe cosa viene loro richiesto
üIn che modo la scuola può trarre benefici 
dall’uso di SELFIE

PRIMA
Credits: CNR-ITD



Informare la 
comunità scolastica
brevi incontri, distribuzione 
materiali, contatti informali

01

DRef

Durante l’incontro con gli studenti sarà 
importante chiarire 

üChe cos’è SELFIE 
üPerché la scuola ha deciso di aderire
üTempi
üChe cosa viene loro richiesto

PRIMA

Compilazione	individuale	
anonima,	con	l’aiuto	del	
docente,	se	necessario

Quale	scala	per	rispondere

Credits: CNR-ITD



Gestire e 
personalizzare
SELFIE
Scegliere item opzionali, definire 
item ad hoc..

02

DRef

PRIMA

Prima di procedere con la gestione e
l’adattamento dello strumento SELFIE, è
fondamentale registrare la scuola sulla
piattaforma SELFIE usando l’indirizzo e-mail
pubblico della scuola e entrare/validare le
informazioni sulla scuola

Credits: CNR-ITD



Gestire e 
personalizzare
SELFIE
Scegliere item opzionali, definire 
item ad hoc..

02

DRef

PRIMA

Verificare	e	aggiornare	i	dati	della	scuola	
nella	piattaforma	SELFIE

1

Accesso	ad	uno	spazio	dedicato alla	propria	
scuola	disponibile	all’interno	della	piattaforma	

SELFIE	per

GESTIRE
i	dati	della	propria	scuola	
utilizzando	un	pannello	di	

controllo

AGGIORNARE
i	dati	della	propria	scuola.

Credits: CNR-ITD



Gestire e 
personalizzare
SELFIE
Scegliere item opzionali, definire 
item ad hoc..

02

DRef

PRIMA

Personalizzare	i	questionari	SELFIE	
per	la	propria	scuola

di	concerto	con	il	Dirigente	scolastico	

2

Creare	
item	ad	hoc	

Selezionare
Item	OPZIONALI	

DS AD HOC

ITEM OPZIONALI 

…per ciascuno dei questionari di ogni gruppo di utenti (i.e. 
questionario DS e suo staff; questionario docenti e 
questionario studenti)

Credits: CNR-ITD



Gestire e 
personalizzare
SELFIE
Scegliere item opzionali, definire 
item ad hoc..

02

DRef

PRIMA

Items	opzionali	

Generare	e	inviare	i	link	ad	ogni	
gruppo	di	utenti	3

Generare in	automatico	i	link per	gli	utenti	della	
scuola	(DS	e	il	suo	staff,	docenti	e	studenti)	

Inviare (o	stampare)i	link ai	membri	della	propria	
comunità	scolastica.

Gli	utenti	della	scuola	possono	ora	utilizzare	i	link	
per	accedere (in	modo	ANONIMO)	al	
questionario	SELFIE

Credits: CNR-ITD



Organizzare le 
sessioni degli 
studenti
Calendario, spazi, strumenti, 
supervisione,

03

DRef

PRIMA

Definire	quando	gli	studenti	potranno	
compilare	SELFIE	tenendo	in	
considerazione	che
(a)	La	compilazione	durerà	circa	20	minuti
(b)	La	sperimentazione	si	dovrà	svolgere	
dal	25	settembre	al	6	ottobre

Verificare	la	disponibilità	delle	
infrastrutture della	scuola	necessarie	agli	
studenti	per	compilare	SELFIE	(Es.	
Laboratorio	con	computer	con	accesso	ad	
internet,	laptop,	etc.	)

Definire	un	calendario	delle	sessioni	
SELFIE	degli	studenti e	condividerlo	
con	i	colleghi	docenti	interessati

Credits: CNR-ITD



Monitorare i livelli di 
partecipazione
di ogni gruppo di utenti (DS, 
docenti, studenti)

03

DRef

DURANTE

Assicurarsi	di	raggiungere	un	più	alto	livello	di	partecipazione	di	dirigenti	
scolastici,	docenti	e	studenti	è	il	modo	migliore	per	ottimizzare	l’uso	di	

SELFIE	per	la	tua	scuola	ed	è	il	solo	modo	per	ottenere	una	fotografia	
reale	ed	accurata	di	dove	si	posiziona	la	propria	scuola.	

Credits: CNR-ITD



Monitorare i livelli di 
partecipazione
di ogni gruppo di utenti (DS, 
docenti, studenti) e inviare solleciti 

03/b

DRef

DURANTE

Riunioni,  incontri individuali  

Bevendo un buon caffe  ;-) 

email

Se	ci	sono	difficoltà,	
contattare	il	coordinatore	nazionale	
ITD-CNR

DS

Credits: CNR-ITD



Coordinare le 
sessioni degli 
studenti
Fornendo aiuto a chi lo richiede, 
definendo i contatti

05

DRef

DURANTE

Accertarsi	che	venga	rispettato	il	
calendario	delle	sessioni	della	
sperimentazione	SELFIE	per	gli	
studenti

Accertarsi	che	gli	spazi	(aule,	
laboratorio,	di	informatica)	siano	
disponibili	e	le	infrastrutture	
funzionanti

Credits: CNR-ITD



Generare e 
condividere il 
rapporto finale 
SELFIE

06

DRef

DOPO

Generare	il	rapporto	SELFIE
della	scuola

Scaricare	il	rapporto	SELFIE
della	scuola	e	renderlo	disponibile	
alla	comunità	scolastica

Credits: CNR-ITD



06/b

DRef

DOPO

COME

CHI

Definire	le	modalità	di	condivisione	del		rapporto	SELFIE	con	i	
membri	della	comunità	scolastica	(e.g.	inviare	tramite	email	ai	
docenti	e	programmare	una	riunione	dedicata	al	tema)

Definire	chi	coinvolgere	nella	discussione	dei	risultati	SELFIE	e	
successivamente	nella	pianificazione	di	azioni	di	sviluppo

PERCHÈ

Condividere	il	report	per	riflettere	sulla	situazione	attuale	e	
pianificare	per	il	futuro

DS

Generare e 
condividere il 
rapporto finale 
SELFIE

Credits: CNR-ITD
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Al termine di 

SELFIE
Credits: CNR-ITD



Meccanismi di 
riconoscimento

Open badge
per le scuole che
utilizzano SELFIE

Badge name

Badge URL

Badge criteria

Issuer

TagsBadge criteria

Recipient

Alignment

Expiration date

Badge image

Evidence URL

Autovalutazione 

per la scuola

Credits: CNR-ITD

#DigCompOrg



Meccanismi di 
riconoscimento

Attestato di 
partecipazione per ogni 
partecipante che compila 
il questionario SELFIE

Credits: CNR-ITD

#DigCompOrg
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Azioni	di	supporto	a

SELFIE

Credits: CNR-ITD



#DigCompOrg

Disponibile	in	Spagnolo e	in	
Inglese per	tutte	le	scuole	
coinvolte	nella	sperimentazione	
SELFIE	in	Europa

CORSO ONLINE PER DOCENTI SU DIGCOMPORG

Data	di	inizio:	19/09/2017
Data	di	conclusione:	17/10/2017
Impegno	previsto:	5	ore	a	
settimana,	per	4	settimane

Iscrizioni:	http://mooc.educalab.es/courses/course-v1:MOOC-INTEF+INTEF1718+2017_ED1/about



MAPPATURA INIZIALE SELFIE-RAV 

Credits: CNR-ITD



INTERVISTA	DIRIGENTE	SCOLASTICO

INTERVISTA	DOCENTE	REFERENTE

FOCUS	GROUP	DOCENTI

FOCUS	GROUP	STUDENTI

ANALISI	DOCUMENTALE

CONDUZIONE ALCUNI CASI DI STUDIO

Inizio Novembre 2017
Credits: CNR-ITD



tiny.cc/digcomporgCredits: CNR-ITD



ISCRIVERSI E ACCEDERE SU BASECAMP
LA COMUNITA’ DOCENTI REFERENTI SELFIE

LINK:	Basecamp.com

Cliccare	qua

Inserire	e-mail	individuale	

Cliccare	qua

A	cura	di	CNR-ITD	

Credits: CNR-ITD



ANCHE TU!!

Coordinatore Nazionale SELFIE ITALIA 
CNR-ITD: bocconi@itd.cnr.it

Coordinatore Europeo EC-JRC: 
panagiotis.kampylis@ec.europa.eu

Sperimentazione	DigCompOrg	- SELFIE	Italia
htttp://tiny.cc/digcomporg		

Iniziativa	DigCompOrg	Europa
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomporg		


